
ETHISCHE 
RICHTLINIEN
Code of Conduct



NCC schafft die Voraussetzungen für Arbeiten,
Wohnen und Infrastruktur von morgen.
Der Tätigkeitsbereich des Unternehmens
umfasst dabei die gesamte Wertschöpfungskette.
Daraus ergeben sich hohe Anforderungen an
eine verantwortungsvolle Geschäftstätigkeit und
die Verantwortungsbereitschaft der Mitarbeiter.
Dieser Code of Conduct fasst die Ansprüche
zusammen, die wir an unser eigenes Verhalten
und Handeln stellen – das betrifft Vorstand,
Geschäftsleitung und alle Mitarbeiter – und von
denen wir voraussetzen, dass auch alle unsere
Geschäftspartner sie respektieren.



UNSERE WERTE BILDEN
DIE GRUNDLAGE FÜR
UNSER VERHALTEN
EHRLICHKEIT RESPEKT VERTRAUEN
Wir sind ehrlich zu uns selbst und
allen, mit denen wir zu tun haben.

Wir respektieren einander –
sowohl beruflich als auch privat.

Wir vertrauen einander und verhalten
uns so, dass andere uns vertrauen.

Wir verhalten uns bei unseren Ge-
schäften stets korrekt, der Kunde kann
sich auf die von uns erteilten Auskünfte
verlassen. Die NCC-Mitarbeiter aller
Ebenen halten keine Informationen
zurück, sondern haben den Mut, Fakten
klar und deutlich darzulegen.

Jede Meinung ist wertvoll, aber sobald
eine Entscheidung getroffen ist, setzen
sich alle gemeinsam für die Umsetzung
ein. Man kann unterschiedlicher
Meinung sein und sich dennoch gegen-
seitig respektieren und konstruktiv auf
ein vorgegebenes Ziel hinarbeiten.

Wir alle stehen hinter NCC und den
Unternehmenswerten und schaffen so
die Voraussetzungen für die Wachs-
tumskraft des Unternehmens. 
Wir halten uns an die vereinbarten 
Ziele und ziehen alle am selben Strang. 



GESCHÄFTSGRUNDSÄTZE
Kunden und andere Interessengruppen nehmen NCC als zuverlässiges und 
ehrliches Unternehmen wahr, das seinen Verpflichtungen stets nachkommt. NCC
strebt langfristige Geschäftsverbindungen an, um Werte für Kunden und Aktionäre
sowie sichere Arbeitsplätze mit guten Entwicklungsmöglichkeiten zu schaffen. Bei
der Kooperation mit Partnern vermitteln wir unseren Code of Conduct und set-
zen dessen Einhaltung als selbstverständlich voraus.

GESETZE,VORSCHRIFTEN UND 
INTERNATIONALE KONVENTIONEN 
Wir halten uns an Gesetze und internationale Konventionen. 
Wir respektieren und befolgen Wettbewerbsregeln, Umweltgesetz-
gebung, Arbeitsrecht, Verträge und Sicherheitsauflagen oder ande-
re Bestimmungen, die den Rahmen für unsere Tätigkeit bilden.

VERTRÄGE 
NCC verhält sich gegenüber Geschäftspartnern ehrlich und offen.
Wir halten uns an Vereinbarungen. Geschlossene Verträge gelten.
Unsere Geschäftspartner sollen erkennen, dass damit eine wichtige
Voraussetzung geschaffen ist, um das gemeinsame Geschäft so
erfolgreich wie möglich zu gestalten.

WETTBEWERBSFRAGEN UND INTERESSENKONFLIKTE
NCC lässt in keiner Form Preisabsprachen, Kartellbildung oder
den Missbrauch seiner Marktposition zu und fördert in allen
Tätigkeitsbereichen Wettbewerbsfreiheit bei Angeboten, Aus-
schreibungen und Einkäufen. Die NCC-Mitarbeiter sind dazu 
verpflichtet, ihren Vorgesetzten über jede Erwerbstätigkeit, die sie
außerhalb des NCC-Konzerns betreiben, zu informieren.

Den Mitarbeitern ist es nicht gestattet, für Organisationen, die mit
NCC konkurrieren und/oder in Geschäftsbeziehung stehen,
Arbeiten auszuführen oder indirekt geschäftlich tätig zu sein.

NCC-Mitarbeiter dürfen sich nicht an Aktivitäten beteiligen, die zu
Interessenkonflikten führen können, oder Kontakte zu Geschäfts-
partnern zum eigenen Vorteil nutzen. Das schließt die Entgegen-
nahme von persönlichen Geschenken oder Leistungen ein, die
einen Wert von Euro 50,– überschreiten, und betrifft ebenso die
unentgeltliche Teilnahme an exklusiven Aktivitäten und
Veranstaltungen außerhalb der regulären Geschäftstätigkeit. 

Dazu gehört auch das Verlangen oder Abgeben von Ver-
sprechungen jeglicher Art in Verbindung mit Geschenken. 

NCC ist parteipolitisch neutral, ermuntert jedoch die Mitarbeiter
zum Engagement in gesellschaftlichen Fragen, allerdings mit Rück-
sicht auf die geltenden gesetzlichen Regelungen.



MENSCHENRECHTE UND
ARBEITSRECHT 

NCC unterstützt und respektiert internationale 
Konventionen und Menschenrechte.

NCC setzt sich für Vielfalt und Gleichberechtigung ein. 
Das bedeutet Gleichbehandlung und Chancengleichheit für alle,
unabhängig von ethnischer oder nationaler Herkunft, Hautfarbe,
Geschlecht, sexueller Orientierung, Religion, politischer
Meinung, Staatsangehörigkeit oder sozialem Hintergrund.

NCC duldet keine Form von physischen oder nicht-physischen
Strafen, Strafandrohungen, Diskriminierung bei der Einstellung
oder der Arbeit, Mobbing am Arbeitsplatz, sexuelle oder andere
Belästigungen, Zwangsarbeit oder andere Formen unfreiwilliger
Arbeit.

NCC befürwortet ein gesundes Gleichgewicht zwischen Arbeit
und Freizeit und setzt sich aktiv dafür ein, den Mitarbeitern dies
zu ermöglichen.

Bei seiner Geschäftstätigkeit und den Projekten, an denen NCC
mitwirkt, sorgt das Unternehmen für sichere, gesunde und hy-
gienische Arbeitsbedingungen. Wir haben die Vision, Arbeits-
unfälle und Personenschäden auf Null zu reduzieren.

Aus nationalen Gesetzen und Verträgen über Sozialleistungen
resultierende Verpflichtungen gegenüber Mitarbeitern werden
respektiert und eingehalten. Bei Löhnen und Gehältern halten
wir uns an gesetzliche Mindestlöhne, geltende Verträge und den
branchenüblichen Standard.

Kinderarbeit ist ausgeschlossen. Festangestellte und andere 
Mitarbeiter müssen mindestens 15 Jahre alt sein oder mindes-
tens das Alter erreicht haben, bis zu dem die allgemeine
Schulpflicht gilt, sofern dieses höher ist als 15 Jahre.

Das Recht der Arbeitnehmer, sich frei zu organisieren und 
Tarifverhandlungen zu führen, wird respektiert.

Arbeitnehmervertreter werden nicht diskriminiert und erhalten
die Möglichkeit, ihren Auftrag zu erfüllen.



Umfangreiche Bauvorhaben sind Großinvestitionen für Auftraggeber und
Gemeinwesen.Vor und während der Projektierung großer Bauprojekte bemüht
sich NCC gemeinsam mit dem Auftraggeber darum, dass die Investition zur 
bestmöglichen Wertschöpfung führt sowie um die Ausgewogenheit zwischen
individuellen, gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Interessen sowie Umwelt-
aspekten.

NCC strebt bei seinen Bauvorhaben optimale Bedingungen im
Hinblick auf ökologische Auswirkungen sowie Energie- und
Ressourceneffizienz für die gesamte Lebensdauer des Objekts
an.

NCC schafft eine gesund bebaute Umwelt für die Menschen,
die sich dort aufhalten werden. Bei seiner Tätigkeit verfolgt
NCC das Ziel, die Klimabeeinflussung kontinuierlich zu 
reduzieren, vor allem bei Energienutzung und Transporten,

sowie nationale und internationale Vorschriften oder Verein-
barungen zur Reduktion von Emissionen in Luft, Boden und
Wasser einzuhalten.

In allen Aktivitäten reduziert NCC die Verwendung schädlicher
Substanzen, gewährleistet eine sichere und umweltgerechte
Handhabung und Entsorgung von Abfällen und trägt zum 
Recycling bei. 

UMWELTVERANTWORTUNG



DIE VERANTWORTUNG DES UNTERNEHMENS 
UND DER MITARBEITER 
Wir halten uns an Gesetze und internationale Konventionen. 
Wir respektieren und befolgen Wettbewerbsregeln, Umwelt-
gesetzgebung, Arbeitsrecht, Verträge und Sicherheitsauflagen oder
andere Bestimmungen, die den Rahmen für unsere Tätigkeit 
bilden.

Jeder leitende Mitarbeiter ist in seinem Verantwortungsbereich
dazu verpflichtet, sicherzustellen, dass sowohl Mitarbeiter als
auch Geschäftspartner informiert sind über den Inhalt des Code
of Conduct und den Anspruch, ihn auch einzuhalten. Leitende
Mitarbeiter bei NCC gehen stets mit gutem Beispiel voran.

KONTROLLE 
Auf die Einhaltung des Code of Conduct wird im Rahmen der
laufenden Geschäftstätigkeit kontinuierlich geachtet.

Wiederholte und ernsthafte Verstöße führen zu korrigierenden
Maßnahmen.

Verstößt einer unserer Geschäftspartner wiederholt und ernsthaft
gegen unsere Richtlinien, wird die  Zusammenarbeit beendet.

EINHALTUNG UND
KONTROLLE  



Bauen unter einem guten Stern



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice




