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NCC schafft die Voraussetzungen fiir Arbeiten, Wohnen
und Infrastruktur von morgen. Der Titigkeitsbereich um-
fasst dabei die gesamte Wertschopfungskette. Daraus erge-
ben sich hohe Anforderungen an eine verantwortungsvolle
unternehmerische Tatigkeit und an die Verantwortungs-
bereitschaft der Mitarbeiter. In diesem Code of Conduct
beschreiben wir die Anforderungen, die wir an unser eige-
nes Handeln und Verhalten stellen — das betrifft Vorstand,
Geschiftsfiihrung und alle Mitarbeiter —, und von denen
wir voraussetzen, dass auch alle unsere Geschéftspartner
sie respektieren.



NCC’s geographische Markte

NCC IN SCHWEDEN
EEN

Schweden ist der bei weitem gréfite
Markt von NCC, und NCC ist in den
meisten Markisegmenten Markifihrer,
welche Tiefbau, Errichtung von Ge-
béuden, Entwicklung von Wohnungs-
bau und Gewerbeimmobilien sowie
Zuschlagstoffe, Asphalt StraBenbe-
l&ége und -services einschlieBen.
Grofe Kundengruppen sind die
Regierung, die Kommunen und be-
deutende Unternehmen — auch im
Bergbau - sowie private Kunden,
die Wohnimmobilien erwerben.

NCC IN NORWEGEN
EEN

In Norwegen ist der Tiefbau ein
bedeutender Geschdftsteil von NCC,
der im Bau von StraBBen, Tunneln,
Briicken und anderen Infrastrukturmaf-
nahmen aktiv ist. Bedeutende Kunden
sind die norwegische Regierung,
Kommunen, Immobilienunternehmen
und andere grofie Unternehmen.

NCC IN DANEMARK
EEN

In Dénemark ist NCC ein bedeutendes
Bauunternehmen und auch im Geschaft
mit Zuschlagstoffen, Asphalt, StraBenbe-
l&gen und -services aktiv. NCC hat eben-
falls einige Gewerbeprojekte entwickelt.
Wichtige Klienten sind die Regierung, die
Kommunen sowie diverse Investoren und
private Erwerber.

LEGENDE

I Wohnimmobilien

. Gebdude
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NCC IN FINNLAND
EEN

In Finnland konzentriert sich NCC auf die Er-
richtung von Wohnungsbauten und anderen
Gebduden. NCC ist ein fihrender Entwickler
von Businessparks und ist in mehreren Projek-
ten in der Region Helsinki aktiv. NCC hat
seine Aktivitdten auf Zuschlagstoffe, Asphalt,
StraBenbeldge und -services ausgeweitet.

NCC IN DEUTSCHLAND
|

In Deutschland errichtet NCC Woh-
nungen und Hauser. NCC ist in einer
Reihe von ausgewdhlten Metropol-
regionen aktiv.

B Tiefoau

Entwicklung von
Gewerbeprojekten

Zuschlagstoffe, Asphalt,
StraBenbelége und -services

NCC IN DEN BALTISCHEN LANDERN
|} |

Im Baltikum errichtet NCC Wohnungsbau
und andere Gebdude und hat ebenfalls die
Entwicklung von Gewerbeprojekten etabliert.
Die Bauaktivitdten konzentrieren sich auf die
Hauptstadiregionen von Tallinn (Estland) und
Riga (Litauen).

NCC IN ST. PETERSBURG
|

NCC hat in Grundstiicke fiir die Entwicklung von
Wohnimmobilien investiert. NCC ist ebenfalls im
Asphalt- und StraBenbelagsgeschéft akfiv.




Die Grundlage
fiir diesen

Kodex bilden
unsere Werte

EHRLICHKEIT

Wir verhalten uns bei unseren Geschiften stets korrekt, der
Kunde kann sich immer auf die von uns erteilten Auskiinfte
verlassen und NCC-Mitarbeiter auf allen Ebenen halten keine
Informationen zuriick, sondern haben den Mut, Fakten auf-
richtig und unmissverstindlich darzulegen.

RESPEKT

Die Meinung jedes Einzelnen ist wertvoll. Ist jedoch eine
Entscheidung einmal getroffen, stehen alle geschlossen da-
hinter und setzen sich fiir die Umsetzung ein. Man kann un-
terschiedlicher Meinung sein und einander gleichzeitig
respektieren und konstruktiv auf ein vorgegebenes Ziel hin-
arbeiten.

VERTRAUEN

Alle setzen sich fiir NCC und die Werte des Unternehmens
ein und schaffen damit die Voraussetzung fiir die Wachs-
tumskraft des Unternehmens. Wir tun, was wir sagen und
schaffen so ein Klima, in dem alle an einem Strang ziehen.




Diese Werte
sind Orientierung

bei der tidglichen
Arbeit

VERANTWORTUNG

Die Infrastruktur der Zukunft aufzubauen und damit zu einer
nachhaltigen Entwicklung der Gesellschaft beizutragen, ist
mit groBer Verantwortung verbunden. Verantwortliches un-
ternehmerisches Handeln schopft Wert fiir den Kunden, die
Mitarbeiter und unsere Eigentiimer. Bei NCC ist das Uber-
nehmen personlicher Verantwortung selbstverstindlich.

FOKUS

Wir sind darauf ausgerichtet, Mehrwert zu schaffen — fiir
Kunden, Eigentiimer und Mitarbeiter. Die Ausrichtung auf
erfolgreiches Wirtschaften bedeutet, dass Rentabilitiit einen
hoheren Stellenwert hat als das Umsatzvolumen. Die Wett-
bewerbsvorteile werden in enger Zusammenarbeit mit den
Kunden entwickelt. NCC konzentriert sich darauf, den Be-
darf der Kunden bestmoglich zu decken.

EINFACHHEIT

Wir suchen einfache Losungen auch fiir komplizierte Fragen
— wir gehen direkt auf das Ziel zu. Einfachheit bedeutet, alles
zu minimieren, was keinen Mehrwert fiir die Kunden gene-
riert, aber auch, uns so auszudriicken, dass jeder, an den wir
uns richten, unsere Botschaft und unsere Angebote versteht.
Einfachheit erhoht die Effektivitit. Geschiftsabschliisse und
Geschiftsbeziehungen mit NCC sollen einfach sein.






Geschifts-
grundsitze

Kunden und andere Interessen-
gruppen nehmen NCC als zuver-
lassiges und serioses Unternehmen
wabhr, das seinen Verpflichtungen stets
nachkommt. NCC strebt langfristige
Geschiftsverbindungen an, um Werte
fiir Kunden und Aktionire zu schaffen
sowie sichere Arbeitsplidtze mit guten
Entwicklungsmoglichkeiten zu bieten.

Bei der Zusammenarbeit mit Partnern
vermitteln wir unseren Code of Conduct
und setzen die Einhaltung als selbst-
verstiandlich voraus.

GESETZE, VORSCHRIFTEN UND

INTERNATIONALE KONVENTIONEN

Wir halten uns an Gesetze und internationale Konventionen.
Wir respektieren und befolgen Wetthewerbsregeln, Umwelt-
gesetzgebung, Arbeitsrecht, Vertrige und Sicherheitsauf-
lagen oder andere Bestimmungen, die den Rahmen fiir
unsere Titigkeit bilden.

VERTRAGE

NCC verhiilt sich gegeniiber Geschiftspartnern ehrlich und
offen. Wir halten uns an Vereinbarungen. Geschlossene
Vertrige gelten. Unsere Geschiftspartner sollen erkennen,
dass damit eine wichtige Voraussetzung geschaffen ist,

das gemeinsame Geschiift so erfolgreich wie moglich zu
gestalten.

WETTBEWERBSFRAGEN UND INTERESSENKONFLIKTE
NCC ldsst in keiner Form Preisabsprachen, Kartellbildung
oder den Missbrauch seiner fiihrenden Marktposition zu
und fordert in allen Titigkeitsbereichen einen korrekten
und freien Wetthewerb bei Angeboten, Ausschreibungen
und Einkéufen.

Die NCC-Mitarbeiter sind dazu verpflichtet, ihre Vor-
gesetzten iiber jede Geschiftstitigkeit zu informieren, die sie
aullerhalb des NCC-Konzerns ausiiben.

Den Mitarbeitern ist es nicht gestattet, fiir eine Organisa-
tion, die mit NCC konkurriert oder in Geschiftsbeziehung
steht, Arbeiten auszufiihren oder indirekt erwerbsméifig
titig zu sein.

NCC-Mitarbeiter diirfen sich nicht an Aktivititen betei-
ligen, die zu Interessenkonflikten fithren konnen, oder
Kontakte zu Geschiftspartnern zum eigenen Vorteil nutzen.
Das schlie3t die Entgegennahme von personlichen Geschen-
ken oder Leistungen ein, die den festgesetzten Wert von
50 Euro iiberschreiten, und betrifft auch die Teilnahme an
Reprisentationsveranstaltungen iiber die regulidre Geschiifts-
titigkeit hinaus. Dazu gehort auch das Verlangen oder Abge-
ben jeglicher Art von Versprechen in Verbindung mit
Geschenken.

NCC ist parteipolitisch neutral, ermuntert jedoch die Mit-
arbeiter zum Engagement in gesellschaftlichen Fragen, aller-
dings mit Riicksicht auf die iiblichen Regeln im Hinblick auf
Befangenheit.



Arbeitsrecht und
Menschenrechte

NCC setzt sich fiir Vielfalt und Gleichberechtigung ein.

Das bedeutet Gleichbehandlung und Chancengleichheit

fiir alle, unabhiingig von ethnischer oder nationaler Herkuntft,
Hautfarbe, Geschlecht, sexueller Orientierung, Religion,
politischer Meinung, Staatsangehorigkeit oder sozialem
Hintergrund.

NCC duldet keine Form mentaler oder physischer Strafen,
Strafandrohungen, Diskriminierung bei der Einstellung oder
der Arbeit, Mobbing am Arbeitsplatz, sexuelle oder andere
Beldstigungen, Zwangsarbeit oder andere Formen unfreiwilli-
ger Arbeit.

NCC befiirwortet ein gesundes Gleichgewicht zwischen
Arbeit und Freizeit und setzt sich aktiv dafiir ein, den Mitar-
beitern dies zu ermoglichen.

Bei seiner Geschiftstiitigkeit und den Projekten, an denen
NCC mitwirkt, soll fiir ein sicheres, gesundes und hygieni-
sches Arbeitsumfeld gesorgt sein. Wir haben die Vision,
Arbeitsunfille und Personenschiden auf Null zu reduzieren.

Aus nationalen Gesetzen und Vertrigen zur sozialen
Sicherheit resultierende Verpflichtungen gegeniiber den
Mitarbeitern werden respektiert und eingehalten. Léhne und
Gehiilter erfiillen mindestens die gesetzlichen Vorschriften,
die geltenden Vertrige und die brancheniiblichen Standards.

Kinderarbeit ist ausgeschlossen. Mitarbeiter miissen min-
destens 15 Jahre alt sein oder mindestens das Alter erreicht
haben, bis zu dem die jeweilige allgemeine Schulpflicht gilt,
sofern es 15 Jahre iiberschreitet.

Das Recht der Arbeitnehmer, sich in einem Arbeitnehmer-
verband ihrer Wahl zu organisieren und Tarifverhandlungen
zu fithren, wird respektiert. Arbeitnehmervertreter erhalten
die Moglichkeit, ihren Auftrag zu erfiillen.






tu;rig\

. d
-
M, {
> i
i

—
)

. 7
4 -

68

I
2 |

U we1§é A

»
«




NCC strebt bei seinen Bauvorhaben optimale Bedingun-
gen im Hinblick auf 6kologische Auswirkungen sowie
Energie- und Ressourceneffizienz {iber den gesamten
Produktlebenszyklus an.

NCC schafft eine gesund bebaute Umwelt fiir die
Menschen, die sich dort aufthalten werden.

Bei seiner Titigkeit verfolgt NCC das Ziel, die Auswir-
kungen auf das Klima kontinuierlich zu minimieren, vor
allem in den Bereichen Energie und Transporte, und
dabei nationale und internationale Vorschriften oder
Vereinbarungen iiber die Reduktionen von Emissionen
in Luft, Boden und Wasser einzuhalten oder sogar zu
iibertreffen.

Bei allen Aktivitdten reduziert NCC die Verwendung
schidlicher Substanzen, gewéhrleistet eine sichere und
umweltgerechte Handhabung und Entsorgung von Ab-
féllen und trégt zu verstirktem Recycling bei.




Einhaltung
und Kontrolle

VERANTWORTUNG VON MITARBEITERN

UND UNTERNEHMEN

Die Einhaltung des Code of Conduct fillt in den
Aufgabenbereich der Konzernleitung — und der
leitenden Instanzen aller Ebenen bis hin zum ein-
zelnen Mitarbeiter.

Jeder leitende Mitarbeiter ist in seinem Verant-
wortungsbereich dazu verpflichtet sicherzustellen,
dass sowohl Mitarbeiter als auch Geschiftspartner
iiber den Inhalt des Code of Conduct und das
Erfordernis, ihn einzuhalten, informiert sind.
Leitende Mitarbeiter bei NCC gehen stets mit
gutem Beispiel voran.

KONTROLLE
Auf die Umsetzung des Code of Conduct wird im
Rahmen der laufenden Geschiftstitigkeit kontinu-
ierlich geachtet. Fiir NCC-Mitarbeiter, die eventu-
elle VerstoRe dagegen der obersten Leitungsebene
melden méchten, gibt es einen klar definierten Ab-
lauf.

Wiederholte und ernsthafte VerstoRe fiihren zu
korrigierenden Maflnahmen.

Versto3t einer unserer Geschiftspartner wieder-
holt und ernstlich gegen unsere Richtlinien, wird
die Zusammenarbeit beendet.






Notizen







NCC ist mit einem Umsatz von 5,2 Milli-
arden Euro und 17.000 Mitarbeitern im
Jahr 2010 eines der fithrendes Bau- und
Immobilienunternehmen in der nordischen
Region. Mit dieser Region als Heimatmarkt
ist NCC iiber die gesamte Wertschopfungs-
kette hin aktiv — in der Entwicklung und
Errichtung von Wohnimmobilien- und Ge-
werbeprojekten, von Industrie- und 6ffent-
lichen Bauten, Straen und im Tiefbau
sowie anderen Infrastrukturmafnahmen.
NCC bietet ebenfalls Materialien an, die im
Baugeschiift verwendet werden und ist im
Stralenbelags- und Stralenservicesektor
titig.

NCC schafft auf der Grundlage von ver-
antwortlicher Bauaktivitiit die Voraussetzun-
gen fiir Arbeiten, Wohnen und Infrastruk-
tur von morgen, die in nachhaltiger Inter-
aktion zwischen Menschen und der Umwelt
miinden.

www.nced.de




